&
A disfrutar de mas tiempoﬁ?e.

WeekendSaver*

Lo ayudamos a cuidar su vivienda de 103 formas diferentes.

WeekendSaver®



John, la vivienda Sample ahora esta en
buenas manos.

Asi es.. el mantenimiento y la reparacién de los sistemas y electrodomésticos mas
importantes de la residencia ahora estan en manos de los técnicos de primer nivel de
WeekendSaver. Estos profesionales de servicio calificados estan dedicados a garantizar que sus
sistemas y electrodomésticos funcionen exactamente como n — durante todo el afio.

La informacion gue usted necesita acerca de la Listav icacion de Mantenimiento

Preventivo de 103 puntos comienza en la pagina si nte. Simplemente programe sus visitas segun
le resulte conveniente para ayudarlo a garantizar
Y WeekendSaver le ofrece mucho mas, como i
principales marcas (consulte la pdgina 8) y$1
desde compras hasta viajes, salidas al ci

ivienda y su presupuesto estén protegidos.
es descuentos en electrodomésticos de las
ahorros de RealPerks para diversas actividades,
(consulte la pagina 10).

Toémese su tiempo para leer la totali
podrd ver cdmo WeekendSaver |
tranquilidad...y sus fines de semana:

ste folleto cuando le resulte conveniente. Rapidamente
facilitar su vida protegiendo su presupuesto, su

En nombre del Equipo de WeekendSaver: le damos la bienvenida.

Sandi Finn W@Ekendsaver®

. Keej our home...Take back your weekend:”
Presidente de WeekendSaver P b you yourw

2 WeekendSaver



Lista de Verificacion de MantenimieQMventivo de 103 puntos

Los técnicos de servicio para el hogar de WekendSaver estra exclusiva Lista de Verificaciéon de 103

puntos para garantizar que los sistemas y electrodomé rincipales de su vivienda funcionen con el mayor
nivel de seguridad y eficiencia. Ya no deberd pasar de semana realizando tareas de mantenimiento en
su vivienda. WeekendSaver se ocupa de todo p

Usted puede programar sus cuatro visit rvicio trimestrales en cualquier momento

del afo. Nuestro calendario recomendado
Primavera: Plomeria - 16 puntos
Verano: Electrodomésticos - 58 puntos

Otoio: Calentador y Sistemas de Aire Acondicionado - 17 puntos
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Invierno: Sistemas Eléctricos - 12 puntos

¢Es hora de una visita de mantenimiento? Llame al 1.866.877.592

WeekendSaver
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Ahorre energia...

Sistema de calefaccion y refrigeracion
Mantenimiento preventivo

Revisar y limpiar las bandejas y tuberias de condensacién
primarias y secundarias

Revisar la bobina del evaporador si puede accederse a ella
Revisar la bobina del condensador

Revisar las presiones de funcionamiento del sistema (niveles de
refrigerante)

Probar el aumento y reduccién de la temperatura de la calentador;

revisar la bomba del aire acondicionado y de la calefaccién
Revisar correas y poleas y ajustarlas si fuese necesario

de reemplazo
Realizar una inspeccién general del cableado en la ca
las unidades de aire acondicionado

Verificar el amperaje del motor del evaporador

Verificar el amperaje del motor del condens

Verificar el amperaje del compresor
Revisar las cdmaras y fogones de la ¢

Revisar los controles de mecanismos de s
Inspeccidn visual de la tuberia de conduccton de humos
expuesta

Revisar el funcionamiento del termostato

Verificar el funcionamiento de la resistencia para
precalentamiento del carter de las bombas de calor

d de la calentador

Siga la corriente...

Mantenimiento preventivo del sistema
de plomeria

1. Verificar que los grifos no presenten fugas

2. Descargar 1galén de agua del calentador de agua si la
valvula funciona

3. Revisar la presién del agua en la vivienda

4. Revisar las tuberias de drenaje accesibles y verificar
ue no existan sefiales de fugas

isar las tuberias de agua accesibles y verificar que
xistan sefiales de fugas

visar el funcionamiento de la bomba de sumidero

6
V Probar el funcionamiento del calentador de agua
8

Lubricar los motores si puede accederse a los puertos de acei
Revisar el filtro y reemplazarlo si el cliente proporciona un fi

. Verificar que no existan sumideros obstruidos en las

tinas y lavabos

9. Revisar el funcionamiento de los elementos del
calentador de agua (eléctrico)

10. Revisar el amperaje de los elementos del calentador de
agua (eléctrico)

1. Revisar el funcionamiento del fogén del calentador de
agua (a gas)

12. Revisar el termopar del calentador de agua (a gas)

13. Revisar la valvula de gas del calentador de agua (a gas)

14. Verificar que no exista deterioro en la tuberia de
conduccion de humos del calentador de agua (a gas)

15. Revisar los azulejos de la ducha para verificar que no
existan grietas o separaciones evidentes

16. Revisar el funcionamiento del triturador de basura

Eficiencia de los sistemas de calefaccion y refrigeracion =

ahorros en las facturas mensuales de servicios



Proteja su vivienda y su presupuesto...

Mantenimiento preventivo para electrodomésticos del hogar

Lavadora

1.

Revisar y ajustar la nivelacién de la unidad

2. Revisar el funcionamiento del interruptor de la tapa

3. Revisar el funcionamiento de todos los controles de
la consola

4.  Revisar/ajustar las conexiones de agua

4. Verificar que no existan fugas de agua

6.  Verificar que no existan fugas de aceite en el drea
de transmision

7. Revisar la correa de transmision

8. Revisar la tension de la correa de transmision y las
poleas

9. Verificar el tiempo de bombeo (que cumpla con las
especificaciones)

10.  Verificar que los resortes de las cubetas se
encuentren en la posicién correcta

Secadora

1. Revisar/ajustar las conexiones de agua (artefactos a
gas/eléctricos)

12. Revisar y ajustar la nivelacion de la unidad

13.  Revisar el funcionamiento de todos los controles de
la consola

14. Revisar el ciclado de los termostatos de calor

15.  Revisar/limpiar el area del ventilador centrifugo

16. Revisar la correa de la secadora

7. Revisar los rodillos y deslizadores

18.  Revisar el cableado/las conexiones de la valvula de
gas del calentador

19. Limpiar la pelusa del gabinete y el filtro internos

20. Revisar el filtro de pelusa

21, Verificar que exista el flujo de aire apropiado en el
sistema de escape

22. Limpiar las tuberias de escape de la secadora

Estufa

23.

24,

25.

26.

21.

28.
29.
30.

31

32.

Refrigerador

33

34.

35.

36.

3.

38.

39.

40.

41.

Revisar y ajustar las juntas de la puerta del
horno

Revisar y lubricar el ensamblaje de cierre del
horno

Revisar el funcionamiento de la superficie de
los fogones

Revisar el funcionamiento de la parrilla
Verificar el funcionamiento del horno
Revisar y ajustar el termostato del hog
Revisar el sistema de ignicion electr

Revisar el funcionamiento retra
en modalidad ERC/KRC

Revisar y reemplazar la luz

Revisar y ajustar las ¢
(gas/eléctrico)

suministro

s del condensador
deja de goteo de

Revisar y ajustar la nivelacién para un cierre
correcto de la puerta

Revisar y alinear las bisagras de las puertas
segun sea necesario

Revisar y limpiar los conductos de retorno de
aire

Verificar las temperaturas del aire en los
compartimientos de alimentos frescos/
congelador

Revisar la configuracion de control de
humedad/del recipiente para verduras

42. Revisar los controles de descongelamiento

Lavaplatos

43, Revisar/limpiar los brazos de aspersion y
verificar que funcionen correctamente y no
presenten grietas

44, Verificar que el llenado tenga el nivel apropiado

y limpiar la rejilla de entrada

. Revisar todas las juntas para verificar que

no existan fugas y repararlas en caso de ser

necesario

46. Revisar los dispensadores de detergente/
agentes de secado

47. Revisar el temporizador y los componentes
eléctricos

48. Verificar que exista el nivel apropiado de agua y
reponerlo si fuese necesario

49. Verificar la temperatura del agua y avisarle al
cliente si la misma no estd caliente

Horno de microondas

50. Revisar la alineacién de la puerta del horno

51, Verificar el correcto funcionamiento de los
mecanismos de bloqueo

52. Verificar que no exista fuga de microondas

53. Revisar las operaciones de control

54. Revisar y limpiar el ensamblaje de la antena

55. Revisar y limpiar el protector antigrasa de la
antena

56. Verificar que en la cavidad del horno no se
produzcan saltos de chispas eléctricas

57. Controlar la potencia de salida de la unidad

58. Revisar y reemplazar la luz del horno

WeekendSaver
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Siéntase sequro...

Gracias al mantenimiento preventivo de los
sistemas eléctricos

1. Extraery revisar el panel principal

2. Revisar el cableado

3. Ajustar los tornillos y arandelas en los cortacircuitos
4

. Aplicar una mezcla nominal de recubrimiento de aleacién de
plomo a los cables de aluminio

Verificar que no existan cortacircuitos con dos cables
ados

ar que no existan circuitos sobrecargados

ificar que el tamafio del cortacircuitos principal concuerde
on el del cable de entrada a la vivienda.

Revisar todas las tomas con un medidor para verificar que

Q no existan conexiones deficientes a tierra; revisar los cables
neutros y verificar que la polaridad sea apropiada
i 9. Medir/revisar las tomas y cortacircuitos con ICFT

5.

6.

10. Verificar que las tomas de la bomba de sumidero tengan
electricidad y medir las bombas de sumidero

11. Verificar que exista una proteccién contra sobretensién
apropiada

12. Revisar las baterias de los detectores de humo. Reemplazar las
baterias estandar (9 voltios) en caso de ser necesario

El25% de los detectores de humo
hogarenos falla debido a la descarga de
sus baterias.? iDeje que WeekendSaver

laS Teemplace pO'V uSted! 2 http://www.nfpa.org/categoryList.asp?categorylD=278 &URL=Research%20&%20Reports/
Fact%20sheets/Fire%20protection%20equipment/Smoke%20alarms
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WeekendSaver Guia de beneficios para miembros



Linea de atencidon de emergencia
24/7 para la residencia Sample

No existe un momento apropiado para que un sistema del
hogar o electrodoméstico deje de funcionar. No obstante,
es bueno saber que cuando ocurre una falla o desperfecto,
usted puede contar con los profesionales de reparacién de
WeekendSaver.

Supongamos que su lavadora deja de funcionar o que ocurr
un desborde repentino en su bafio. Simplemente llame al
1.866.877.5927 a cualquier hora del dia o la noche para ha
con el Servicio de Atencién al Cliente de WeekendS
sélo unos minutos, su representante le remitird al te
servicio previamente calificado en el drea de US mds apto
para solucionar el problema.

BENEFICIO ADICIONAL: Como cliente de
WeekendSaver, usted recibe una tarifa de descuento
exclusiva de al menos el 15% sobre el valor de los
repuestos y la mano de obra. Mds ahorros... mayor
conveniencia.

\9

é vez ha salido olvidando sus

s dentro de la casa? Tranquilo...
le diremos a nadie.

Si alguna vez sale y olvida sus llaves dentro de su

vivienda de 123 Main St, no hay de qué preocuparse.

Como cliente activo de WeekendSaver, simplemente

debe sequir estos tres pasos:

1. Llame al cerrajero de su preferencia.

2. Envie una copia de la factura a WeekendSaver
(consulte la pagina 15 para obtener la direccién)

3. Le enviaremos un cheque por hasta $50 por
cada ocasion, dos veces al afio.

WeekendSaver
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El servicio de descuento
en la compra Appliance
Buyline®

Bienvenido al servicio de descuento en la compra
Appliance Buyline de WeekendSaver, donde los
ENORMES descuentos equivalen a GRANDES °

ahorros cada vez que usted necesite un
electrodoméstico para su vivienda. Q

¢Ya es hora de renovar los electrodomésticos de su
cocina? éLa secadora de ropa ya estad culminando s
ciclo de vida? éLe gustaria regalarse un refriger

nuevo? Sea cual fuere la razén para comprar
electrodoméstico, usted puede contar con e
Appliance Buyline para asegurarse de o
magnifico precio - ahorros cotidianos
disponibles para el publico en general.

Compre articulos de las principales
marcas... a precios reducidos

Escoja entre algunas de las marcas mds confiables
de la industria:

General Electric® KitchenAid®
Whirlpool® Jenn-Air®
BUYLINE Maytag® Gladiator®
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Nota: También ofrecemos servicios de instalacion y
retiro... ia un precio de descuento!

WeekendSaver Guia de beneficios para miembros



Como obtener los descuentos en la compra BUYLINE

de electrodomésticos

INGRESE A

o
© www.Shop4GE.com
© GE Profile

. GE Café

 GE Monogram

REGISTRESE
PARA ACCEDER

© HAGA CLIC EN:
© “Register for access

to the GE Store”

© (en la parte inferior izquie
© principal de GE)

S

© WHIRLPOOL

© www.Partners.Whirlpool.com
Whirlpool Jenn-Air
Maytag Gladiator

© “Create an Account”

agina

AGA CLIC EN:

(en el margen derecho de la pagina
principal de Whirlpool)

DISFRUTE SUS
AHORROS

El acceso a estas tiendas en linea es Unicamente para su uso personal, y el mismo incluird un acuerdo del
usuario separado que describe los términos y condiciones del fabricante para el uso de su sitio.

~ USEEL CODIGO
-y luego complete
- sobre electrodomésticos de GE

. 1.800.207.8665

ACION: CC44NC

cripcion Asistencia ©y luego complete la inscripcién Asistencia

' 1.866.808.9274

>
©
=
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USE EL CODIGO GRUPAL: FT2187437

sobre electrodomésticos Whirlpool

WeekendSaver Guia de beneficios para miembros



ihgresado a un mundo
horros ilimitados...

Q Imaginese realizar compras... cenar fuera del hogar...

viajar... incluso ir al cine y nunca tener que volver a
pagar el precio completo. Con su Tarjeta Virtual de
Descuentos RealPerks, no hay razén para sequir
imaginando.

Para comenzar, le cargamos $100
en su cuenta RealPerks.
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Usted dispone de $100 en su
bolsillo “virtual”. Comience Independientemente de que su destino sea el centro

a ahorrar hoy mismo en comercial, el cine o un viaje a la nada, ingrese al sitio
Yy www.realperks.com y use el dinero de su cuenta

www.destinationrewards.com RealPerks para reducir el costo de cualquier compra
gue realice - ien forma instantdanea!

10 WeekendSaver



os para el cine y mucho mas, el
vicios de la mayoria de los minoristas
e Descuentos virtual de RealPerks es

Desde articulos de joyeria hasta cenas, viajes, software, D
dinero de su cuenta RealPerks puede utilizarse en prod
y comerciantes mds populares del mundo. Utilizar s
tan sencillo como contar hasta 3:

1. Inicie sesionen www.realperks.com
2.Ingrese su Cédigo de Cuenta: : 5555555
3. Ingrese su Clave: perks

iElija lo que desea comprar y haga clic!

BENEFICIO ADICIONAL: iAfiadimos $50 a su cuenta RealPerks todos los meses!

Mientras usted sea cliente de WeekendSaver, se afiadirdn $50 a su cuenta de RealPerks todos los meses.

iPiense en todo lo que puede hacer con ese dinero adicional disponible para gastar!

La tarjeta de descuentos deberd utilizarse de conformidad con los términos y condiciones del programa para su aplicacién sobre una porcién del
precio en el caso de los hoteles y proveedores de viajes participantes, asi como en otros productos. La tarjeta no puede canjearse por dinero en
efectivo. Consulte el sitio www.destinationrewards.com para obtener mds informacién.

WeekendSaver
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Acuerdo de servicio de mantenimiento preventivo de WeekendSavers"
Este inicio preventivo contrato de mantenimiento, en lo sucesivo denominado el "acuerdo”, es emitido por la entidad listada para su estado en la pagina Resumen

de cobertura. Dicha entidad es en adelante la "emisié de empresa”, o "nosotros”, "nos" o "nuestro”. El duefio de la casa cubierto por este acuerdo es sucesivo como
"usted" o "su". Se trata de un mantenimiento preventivo del hogar, es un acuerdo de servicio, no de una péliza de seguro.

Este acuerdo pretende proporcionar hasta cuatro 4 las visitas de servicio a domicilio de mantenimiento preventivo, en lo sucesivo como un "un servicio llamado”,
por término de contrato. EI Resumen de cobertura de acuerdo se adjunta a y hace parte de este acuerdo. La cobertura esta sujeta a las limitaciones y
condiciones especificadas en el presente acuerdo.

Este acuerdo tiene disposiciones para el uso del arbitraje final y vinculante para resolver disputas y los limites de lo contrario los remedios disponibles
para usted. Consulte la RESOLUCION DE DISPUTAS para obtener mas informacion sobre arbitraje.

I. TERMINOS Y CONDICIONES - SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Bajo los términos de este acuerdo, usted puede recibir hasta cuatro (cada uno) de las siguientes llamadas de serv
1. Electrodomésticos

2. Calefaccion y aire acondicionado (realizado en una sola visita), 3. Eléctrica, 4. Plomeria. Usted puedegp la servicio llamar en un momento y solamente un servicio llamar durante cada

periodo de 90 dias con el primer tal periodo que comienza en la fecha de su vigencia. Si usted no pugde programar una llamada de servicio durante un periodo de 90 dias que puede no "magquillaje”
llame a servicio mediante la programacién de mas de un servicio de llamar durante cualquier peri guiente. Ningin reembolso sera dado para llamadas perdidas de servicio. 2. Cuando llame
solicitando servicio llame, le proporcionara una remision a un contratista independiente. Usar, nable esfuerzos para proporcionar una referencia a un contratista de servicio independiente
dentro de las dos 2 horas después de recibe la solicitud de servicio, si la solicitud es reci orario normal y dentro de veinticuatro (24) horas si la peticion se recibe después de horas
normales de trabajo o los fines de semana y festivos. En el evento condiciones, tales o limitado a inclemencias climaticas, previene uno de nuestro servicio independiente contratistas de
servicio le durante uno de sus periodos de 90 dias, usted tendra derecho para "co le a su servicio durante un periodo de 90 dias posterior. Usted es el Ginico responsable para llamarnos
para programar su llamada de servicio de "remplazo".

3. Este acuerdo cubre sdlo los costos de mano de obra (excepto donde se jidi trario en este acuerdo) resultantes de la realizacion de un conjunto especifico de tareas de mantenimiento

4. Tenemos la Unica autoridad para seleccionar contratistas de servicios independientes. Todas las llamadas de servicio realizado bajo este contrato debe realizarse por el contratista de servicio
independiente, que nos referimos a usted. Nos no se responsabiliza de cualquier gasto que usted incurra sin nuestro consentimiento o ningin costo asociado con colaboraciones no autorizadas
realizadas por cualquier contratistas o proveedores de servicios o no seleccionan por nosotros.

5. No somos responsables por ningun costo para usted puede optar fuera de las tareas contempladas en este acuerdo como conjunto adelante bajo la definicion de cobertura de servicios: servicios de
mantenimiento preventivo.

6. Tareas especificas autorizadas a realizarse durante una llamada de servicio son mantenimiento preventivo especifico y tareas destinadas para ayudar a prevenir sus sistemas y aparatos de fallar y
mantenerlos funcionando con la maxima eficiencia. Sin embargo, mantenimiento preventivo no puede garantizar este resultado ya que los sistemas son por su propia naturaleza sujeto a fracaso y bajo
rendimiento sin previo aviso, a pesar de los mejores esfuerzos. Por lo tanto no se garantiza que una llamada de servicio especifico evitara fallos en el sistema o asegurara una operacion eficiente.
Nosotros no seremos responsables por dafios, pérdidas o cualquier otra reclamacion resultante de tal fracaso sistema o aparato.

7. Nos reservamos el derecho de alterar, modificar, intercambiar, afiadir o eliminar, en cualquier momento y a nuestra discrecion el especifico conjunto de tareas realizadas durante una llamada de
servicio.



Acuerdo de servicio de mantenimiento preventivo de WeekendSavers"

Il. DEFINICION DE COBERTURA: SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
1. Electrodomesticos: Realizaremos las siguientes tareas de mantenimiento preventivo en uno (1) por cada uno de los siguientes aparatos:

a. secador de ropa: Compruebe y apriete las conexiones de suministro (gas/eléctrico), Compruebe y ajuste de nivelacion de la unidad Compruebe el funcionamiento de todos los
controles de consola; compruebe ciclismo de calor termostatos; Verifique/Limpie el ventilador y area de la rueda; Compruebe el cinturén secador; Compruebe los rodillos y deslizamientos;
Compruebe las conexiones de la valvula de cableado/gas calentador; Limpie la pelusa interior gabinete y filtro; Compruebe el filtro de pelusa; Compruebe ventilacion para el flujo de aire adecuado;
limpiar lineas de ventilacion.

b. lavadora: Compruebe y ajuste de nivelacion de la unidad; Compruebe el funcionamiento del interruptor tapa; comprobar el funcionamiento de todos los controles de consola; cheque/
apriete agua conexiones, verificacion de fugas de agua; Busque fugas de aceite en el area de la transmision; Revise la correa de transmision; Compruebe la tensién de la correa y las poleas;
Compruebe el tiempo de bombeo (dentro de especificaciones); Compruebe la tina resortes para posicionamiento.

c. lavavajillas: Compruebe y limpia armas para su correcto funcionamiento y grietas Compruebe relleno para la pantalla de entrada limpia y nivel adecuado; comprobar todas las juntas para
posibles fugas y reparelos si es necesario; comprobar dispensadores de agente detergente/secado; temporizador de control y componentes eléctricos; Busque el nivel adecuado y volver a nivelar si
es necesario; Compruebe la temperatura del agua.

d. microondas: Compruebe la alineacion de la puerta del horno; por operacion de enclavamientos; Bu de microondas; verificar las operaciones de control; comprobar y limpiar el
equipo de antena; comprobar y limpiar
Escudo de grasa de antena; Compruebe la cavidad del horno de arco de punto; Compruebe la salida

e. Estufa: Comprobar y ajustar empaques de la puerta del horno; comprobar y lubricante m
verificar las operaciones de la parrilla; Compruebe el funcionamiento del horno; comprobar y aj
KRC retrasa el funcionamiento del horno; Revise y reemplace (si es necesario) luz del horno;

f. refrigerador: Calcule que las mangueras y serpentinas del condensador estél i
de la linea de agua; limpiar y lubricar empaques de la puerta; Compruebe y ajuste de,
necesario; Revise y limpie los conductos de retorno de aire; Revise la temperatur.
controles de descongelacion.

2. Calefaccion y sistema de aire acondicionado (no incluye
Nota: Se recomienda que calefaccion y sistema de aire

e unidad; Revise y reemplace (si es necesario) luz del horno.

de la puerta de horno; Compruebe la superficie de las operaciones de la homilla;
rmostato del horno; Compruebe el sistema de encendido electrénico; Compruebe que ERC/
juste las conexiones de suministro de gas/eléctrico.

ruebe y limpiar bandeja recolectora de descongelacion; Compruebe y apriete las conexiones
ra que la puerta cierre correctamente; Compruebe y alinee las bisagras de la puerta segln sea
mentos frescos/congelador; Compruebe la configuracion de control de humedad/verduras bin;

e

e calefaccion de vapor o agua caliente):

nado Servicio llevara a cabo durante los meses de primavera o el otofio.Cubrimos
servicio a uno (1) de un sistema de calefaccién y/o aii fonado sistema. Verificacion y lineas de condensado claro primario y secundario y sartenes; Inspeccione el
serpentin del evaporador si accesible; Inspeccione la bobina del conde ompruebe el sistema de presiones (niveles de fredn); aumento de la temperatura de prueba y caida del horno; Aire
acondicionado y bomba de calor; Revise las correas y poleas y ajuste si es’necesario; lubricar motores: si los puertos de aceite son accesibles; Inspeccione el filtro y reemplace si cliente
proporciona filtro de repuesto; realizar una inspeccion general del cableado en el horno y unidades de aire acondicionado; Compruebe el amperaje del motor del evaporador; Compruebe amperaje
del motor del condensador; Compruebe el amperaje del compresor; inspeccionar cdmaras de hornos y quemadores; Compruebe los controles de seguridades en el horno; inspeccion visual del tubo
de humos expuesta; comprobar el termostato operacion; Compruebe el funcionamiento del calentador del carter para bombas de calor

3. Eléctrica:

Tire y compruebe el panel de servicio principal; Compruebe el cableado; Apriete los tornillos y tacos en los interruptores; Aplique la mezcla de nolac en los alambres de aluminio; Compruebe los
interruptores roscado doble; Busque sobre circuitos cargados; verificar principal tamafio interruptor coincide con el cable de la SEC en casa; Verifique todas las salidas con probador buscando
terrenos abiertos; los cables de neutros y la polaridad correcta; tomas de corriente GFCI prueba/lnspeccione e interruptores; verificar las salidas de la bomba de sumidero tienen poder y probar
bombas; Encuesta para proteccion adecuada; Revise las baterias del detector de humo; Si es necesario, vuelva a colocar hasta dos baterias estandar (9 voltios).

4. Fontaneria:

Inspeccione los grifos de fugas; enjuague 1 galén de agua del calentador de agua (si la valvula funciona); Verifique la presion de agua en el hogar; Inspeccione las lineas de desague expuestos
accesibles para sefiales de fugas; Inspeccione las lineas de agua accesibles para sefiales de fugas; Compruebe el funcionamiento de la bomba del sumidero; Pruebe el funcionamiento del
calentador de agua; Busque lentos desagiies en bafieras y fregaderos; comprobar el funcionamiento de los elementos de calefaccion de agua (eléctricos);
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ll. LIMITES DE RESPONSABILIDAD Y OTRAS CONDICIONES
1. Limites de responsabilidad

a. esta acuerdo no cubre, y no seremos responsables, a menos que se especifique lo contrario, cualquier coste asociado a la reparacion o sustitucion de sistemas o aparatos 0 sus componentes
que han fracasado, que estan dafiados, pero todavia no han fracasado, o que puede fallar basandose en la opinién profesional de los contratista de servicio independiente nos referimos a usted, o
cualquier otro contratista de servicio independiente.

b. los comerciantes/proveedores/contratistas en la red de servicio son contratistas independientes. Por consiguiente, la empresa publica no es responsable, y usted acepta renunciar, toda
demandas contra la empresa de publicar por cualquier pérdida o dafio, incluyendo pero no limitado a, dafios incidentales, consecuentes y / o punitivos, derivados, resultantes de o relacionados con
los actos, omisiones o negligencia de cualquier contratista independiente en relacion con la provision de o falta de proporcionar cualquier servicio, cualquier retraso en la prestacion de cualquier
servicio, cualquier demora en la obtencion de piezas o0 mano de obra y la falta de cualquier equipo suministrados por o utilizados por cualquier contratista independiente, enviados o referida de
conformidad con su acuerdo. Ni la empresa tendra ninguna responsabilidad como proveedor de cualesquiera productos o servicios, incluyendo sin limitacion, cualquier responsabilidad por
productos defectuosos, servicios 0 mano de obra que surjan de los servicios o productos proporcionado por un proveedor, proveedor o contratista enviado o que se refiere a usted en virtud de este
acuerdo. Cualquier reclamo por dafios a la propiedad o persona debe presentarse directamente contra el proveedor, proveedor o contratista. La empresa de publicar también no es responsable, y
usted acepta renunciar, cualquiera y todas las reclamaciones por negligencia derivados, resultantes de o relacionade puestra aprobacion, seleccion y supervision de cualquier contratista
independiente enviada o que se refiere a usted en virtud de este acuerdo. Responsabilidad de la compafiia de la e % edera en ningln caso el monto de la cuota de contrato de empresa
publica.

2. Termino. Cobertura en virtud de este acuerdo comienza en la fecha especificada en el Resumen de | uta del acuerdo. Este acuerdo de servicio Inicio expira uno (1) afio a partir de
acuerdo eficaz fecha, a menos que se renueva.

3. Renovacion. Este contrato se renovara automaticamente a discrecion de la compafia de emi
0 nosotros conforme a las disposiciones de cancelacién. Usted sera notificado de cualquier tipo y
4. Asignacion. En caso de cesion o transferencia de la titularidad de la propiedad cubie
se ha pagado la cuota. Nos reservamos el derecho de cobrar una tarifa de transferencia

5. Acuerdo completo. Este acuerdo constituye el acuerdo completo de las partesfpresen
escrito, en relacion a la materia presente. Salvo lo dispuesto en el presente, son to
6. Divulgacion. El precio del acuerdo incluye la totalidad de todos los honora
donde permitida por la ley. Cualquier estatales o locales impuestos de vent:
7. Emision de la empresa. Este acuerdo es emitido por HomeSur
Florida, lllinois, lowa, Massachusetts, Nevada, New Hampshire, Nuevo
Wisconsin y Wyoming por HomeSure of America, Inc.; en California por la pr
Servicios son proporcionados por comerciantes/contratistas independientes.
8. Corporativo/administrativo oficina. Cross Country Home Services, Inc., P.O. Box 551540, ft. Lauderdale, FL 33355-1540, 954-835-1900

ermitido por la ley estatal, para periodos de un 1 afio, a menos que cancelado por usted
e cobertura no inferior a treinta 30 dias antes del expiracion del acuerdo.
o0 puede ser asignado o transferido a nuestra discrecion, lo permitido por la ley y cuando

relacion a la materia y reemplaza todo acuerdo previo y el entendimiento de las partes, oral o
garantias, expresas o implicitas, por la presente rechazadas.

aderos asi como los costos de procesamiento y administracion de la empresa de emision y sus agentes

ales al precio del acuerdo.

., excepto en los siguientes Estados donde se emite por la entidad identificada: en Alabama, Arizona,

va York, Carolina del norte, Oklahoma, Carolina del sur, Texas, Utah, Vermont, Washington,

cion de HomeSure de California, Inc.; y en Virginia y Oregon por HomeSure de Virginia, Inc.

IV. CANCELACION

1. Usted puede anular este contrato dentro de 30 dias de cobertura de la fecha efectiva una devolucién del importe de los honorarios de contrato pagado si no se ha hecho ningtn reclamo. El
derecho para anular este contrato conforme a lo dispuesto en este parrafo no es transferible. Una penalizacion de diez por ciento mensual se agregara a cualquier devolucion requerida bajo este
parrafo, incluyendo penalidades acumuladas, que no se pague o acreditados dentro de 30 dias después de la terminacion de este acuerdo en virtud del presente apartado.

2. Usted puede cancelar este contrato dentro de 30 dias de la fecha efectiva de cobertura si se ha hecho un reclamo, o en cualquier momento después de eso, momento en el cual usted puede
derecho a la devolucion del contrato no devengado honorarios basada en la programacion de tipo corto menos una cuota de procesamiento de veinticinco ddlares ($25) y menos el costo de
cualquier servicio realizado en virtud del acuerdo, lo permitido por la ley. Si los resultados de calculo de reembolso son mas de lo pagado, podemos facturarle por la menor de la cantidad neta por
nosotros o la tarifa de contrato de plazo anual sin pagar. Vamos a facturar o cobrar cualquier saldo adeudado a nosotros a través de el mismo mecanismo como cualquier facturas de entrega
anterior, o nos dirigira facturarle si este mecanismo no esta disponible.
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V. CONTROVERSIAS
1. Arbitraje: todos los conflictos, controversias o reclamaciones de cualquier tipo, que surjan de o en modo alguno relacionados con este acuerdo,
Su negociacion y los servicios siempre de acuerdo con €l, ya sea basado en contrato, agravio, Reglamento o cualquier otra teoria legal o equitativo
(colectivamente "disputas”), sera resuelto en el eleccién del consumidor por establecimiento o final y arbitraje obligatorio o en y a través de un
pequeiio afirma tribunal que tenga jurisdiccién sobre tales disputas. Arbitraje se llevaran a cabo dentro de los limites geograficos de la corte
aplicable distrito federal donde se encuentra la propiedad cubierto o tal otro lugar sobre que ambas partes acuerden. Las reglas de arbitraje
comercial y procedimientos suplementarios para disputas relacionadas con el consumo del americano La Asociacién de arbitraje (las "reglas de
arbitraje") vigente en el momento arbitraje es demandada por cualquiera de las partes regira por el procedimiento de arbitraje y la seleccién de un
arbitro neutral para presidir el procedimiento. El arbitro esta facultado para decidir todas las disputas y todas las cuestiones relacionadas con la
aplicabilidad y alcance de estas disposiciones de la resolucion de disputas, incluyendo pero no limitado a la validez, interpretacion y aplicabilidad
de estos conflictos

Disposiciones de la resolucion. Ademas, esta transaccion involucra comercio interestata
regira por el Ley de arbitraje federal, como enmendado (9 USC 1). Ningun arbitraj ed
no puede consolidar cualquiera procedimiento de arbitraje regira estas disposici
de cualquier otra persona y no de lo contrario puede presidir sobre cualquier
arbitraje, aunque cada parte esta obligada a pagar ciertos honorarios admi
obligado a pagar es limitada. Cada parte al arbitraje es responsable de lo
por un abogado.

2. Accion de clase y exencion de juicio jurado: cada parte de e
individual y no como miembro del demandante o clase en cualq
o renuncia a cualquier derecho que tenga que tiene alguna c

disposiciones de la resolucion de disputas se
eder en una clase o base representativa, y el arbitro
esolucién de disputas con el procedimiento de arbitraje

s de su propio abogado, si el partido decide ser representado
puede traer una disputa contra el otro solamente en su capacidad

a clase o procedimiento representativo. Cada partido se da por vencido
¢ ellos resueltos por un jurado.
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